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Introduction 

Ce document fait l’objet d’un livrable déroulant la conception fonctionnelle et technique du nouveau site de l’ANICT avec son kit d’administration et de l’espace intranet. 
Il est destiné à la Div. Com de l’ANICT dans le but d’avoir une représentation précise sur la réalisation du site web et de l’intranet de l’ANICT.

Ce document a pour objectif spécifique de définir la mise en place d’une plateforme informatique (site web avec Kit d’administration et intranet) :

Le document se base en partie sur les conclusions de l’étude benchmark menée par l’ANICT pour le renouvellement de son site web et la création d’un intranet capable d’interagir avec la base de données PANEX de l’ANICT. Cette étude à choisi trois angles d’analyse qui permettent de couvrir de façon complète tous les éléments importants de l’étude. Il s’agit de :

L’aspect visuel du site et le contenu : couvrent la présentation graphique du site avec tous les éléments qui le composent ainsi que la consistance des informations. En bref, la forme et le fond. 

L’intégrité de la base de données : couvre la structuration de la base de données à travers l’analyse de besoins, la création des tables, les relations entre les tables, la normalisation et le degré de complétude des informations dans la base de données. 

L’actualisation du site internet et la publication des informations : couvre l’interaction entre le site internet (Front-End) et la base de données (Back-End) ainsi la présentation des informations sur le site internet

I. Document de conception technique 
Dans cette partie, nous avons retenus les éléments positifs de l’étude benchmark et les points à améliorer pour définir l’architecture du nouveau site, son ergonomie et le design souhaité. 

1.1. Les fonctionnalités  du site

Afin de répondre aux besoins, le site offrira les fonctionnalités suivantes :
1.1.1. L’architecture du site web comprendra :

· Bandeau corporate

· Menu horizontal

· Rubriques hiérarchisées

· Liens réseaux sociaux

· Quelques rubriques avec texte descriptif non explicite

· Newsletter

· Pages internes 

· Titres, sous-titres, articles
· …
1.1.2. L’ergonomie

· Les menus et sous-menus

· Le confort visuel

· Le chargement des pages

· Barre de recherche

· Lisibilité : structure de pages et taille de caractère

· Fil d’ariane

· Les liens

· Le contenu
· …
1.1.3. Le design

· L’adaptabilité

· Qualité visuelle

· La qualité et le format des images

· … 

1.1.4. Le Kit d’administration du site
· Il représente la console de gestion et de mise à jour du site web. Il permet la mise à jour de l’ensemble des contenus du site.

· …
1.1.5. Information à publier sur le site internet
· Les informations générales

(1) la présentation de l’ANICT ;

(2) l’organigramme ;

(3) les décisions et actes pris par le Directeur Général ;

(4) Manuel de procédures de l’ANICT;

(5) Les décisions portant ouverture des droits de tirage ;

(6) Les mécanismes de financement de l’ANICT ;

(7) les critères de performance des collectivités ;

(8) le principe de calcul de péréquation ;

(9) le bilan et le compte résultats annuels.
…
· Les informations issues de la base de données

(1) La source de financement des collectivités ;

(2) Les droits de tirage;

(3) Les projets financés (code projet, désignation, montants, nature du projet, statut et chronogramme (débuts et fins des projets)) ;

(4) Les réalisations (images à l’appui) ; 

(5)  La géolocalisation des projets ;
(6) …
1.2. Fonctionnalités et publications de l’intranet
1.2.1.  Les Fonctionnalités

Cette partie concerne l’actualisation du site internet et la publication des informations : elle couvre l’interaction entre le site internet (Front-End) et la base de données (Back-End) ainsi la présentation des informations sur le site internet.

· Accès sécurisé par le binôme : Nom d’utilisateur et le mot de passe

· Interaction entre la base de données PANEX et le site internet. Cette Interaction avec la base de données PANEX permet d’afficher les informations identifiées sur le site web. Ces informations sont les suivantes 
· :………….
· Actualisation du site à partir de la base GRAMAH intranet (L’actualisation du site se fait à partir de la base PANEX)
· La connexion et les échanges de données entre le site internet et la base PANEX

· Le Webmastering  du site internet de l’ANICT

· La gestion du site et des bases de données 

· La formation du Webmaster et gestionnaires des bases de données

· La suppression de la base de données GRAMAH intranet
· Le maintien de la base de données PANEX

· La séparation entre la base de données et le site internet pour renforcer la sécurité en cas d’attaques.

· Les échanges d’information sous format XML entre la base de données PANEX et le site internet via le web services.  (La création d’un web service nécessite le code source du logiciel PANEX)
· La gestion complète de la base de données et du site internet par l’équipe de l’ANICT

· il faut ajouter le protocole de sécurité SSL pour le cryptage des données lors de transfert (https).

· La méthodologie et la structure de publication

· Les informations à caractère personne

· Les informations importantes
· Présenter les résultats sous forme de tableau de bord comprenant les statistiques et les graphiques relatifs aux informations contenues dans la base de données exportables en PDF, Word et Excel. (Exportation n’est pas garantie) 

· La carte interactive sous le logiciel libre openstreet assurant la géolocalisation des projets sur l’étendue du territoire malien. 

· Un Expert en communication pour assurer l’animation du site internet en étroite collaboration avec les informaticiens du département InfoCom.

· Renforcement de capacités des informaticiens du département InfoCom à travers des formations périodiques sur la gestion de la base de données et l’animation du site internet.   

· Interconnexion avec la plateforme d’archivage numérique
· Interconnexion avec le serveur de messagerie de l’ANICT
· …
1.2.2.  Publication des informations issues de la base de données :
La publication des informations issues de la base de données devra se faire de la manière suivante :

· Un tableau de bord comprenant les graphiques et les statistiques ;

· Une carte interactive de géolocalisation des projets ;

· Des rapports téléchargeables en version PDF, Word et Excel ;
· …
A titre d’exemple :

Le financement

Pour le financement, créer une rubrique « financement » au niveau de menu horizontale pour présenter un tableau de bord comprenant les données statistiques suivantes :

· Une représentation graphique évolutive des données statistiques de financement sur un intervalle de temps (deux ou plusieurs années).

· La représentation graphique de financement faisant ressortir les contributions reçues par année.

· La représentation graphique de financement au niveau de chaque collectivité (région, cercle et commune).

Les projets  

· Présentation graphique évolutive des projets sur une période donnée.

· Nombre de projets financés dans le pays et/ou dans les collectivités territoriales (région, cercle et communes) et les montants y afférents en fonction du statut de projet (nombre de projets en cours, clôturé et prolongé).

· Le nombre de projets par secteurs d’activités.

Les réalisations

· Quelques photos de réalisations avec des petits résumés descriptifs : les codes des projets, désignation et la localisation (région/cercle/commune/village). 

La carte interactive

· Une carte interactive de géolocalisation des projets sur l’ensemble de collectivites territoriales du Mali. 

1.3. Proposition de maquette du site internet de l’ANICT

Maquette 1 :

Maquette 2 :

Maquette 3 :
1.4. Spécifications techniques  

Le site respecte le standard suivant :

· Hébergement pour être accessible sur l’internet

· Nommer chaque page dans la balise TITLE par des titres avec le nom de l’agence et le nom de la rubrique

· Remplir les balises META pour les descriptions et les mots clés de chaque page pour faciliter son indexation par les moteurs de recherche

· La possibilité de revenir sur l'accueil en cliquant sur le logo de n'importe quelle page du site 

· Une application  des styles CSS pour les mises en page et présentations 

· Mise en page en 800x600 s'adaptant aux autres résolutions   L’adaptabilité du site sur tout type d’écran
· La construction des pages par rapport au débit des modems 56 k (bas débit).

· Un contenu dynamique 

1.4.1. Technologies utilisées

Le site est basé sur la technologie PHP/MySql sur un serveur Apache avec les scripts (JavaScript et JQuery) et les feuille CSS. 

Serveur Web Apache 
Le serveur Apache, développé par l'Apache Software Foundation, est un serveur web sous licence libre très populaire. Presque la moitié des sites Web est hébergée sur cette plate-forme. Son succès se confirme en avril 2008 avec 49,41% d'utilisation. 

PHP

PHP est un langage de script côté serveur très utilisé aujourd’hui dans la conception de site web dynamique, et dont la popularité est due en grande partie à sa facilité d’interfaçage avec un serveur de bases de données. Il supporte un nombre important de serveurs de bases de données comme Oracle, MySQL, PostgreSQL, Microsoft SQL Server, Informix, etc… Le support de ces bases de données se fait grâce à un ensemble d’APIs livrées en standard avec PHP. Grâce à ces APIs il est très facile de se connecter à un serveur de bases de données.

Pour construire des portails web et des applications d’entreprise Web, PHP est certainement parmi les langages de programmation les plus populaires aujourd'hui; et depuis 2004 il se positionne en leader incontesté du marché de la programmation Web. En effet, environ 20 millions de sites utilisent PHP1, parmi eux certains des plus grands noms du Web 2.0 comme Yahoo!, Flickr, Facebook, Friendster, Technorati, Zillow.com ou Tagged.com. Même s’il existe d'autres langage en concurrence pour des applications Web comme ASP, Perl, Python, ou encore Rubis pour en nommer quelques-uns, PHP est leader avec une part de marché de plus de 30% selon une enquête de Nexen.net. Tout ceci concourt à faire de PHP un serveur d'applications professionnel reconnu.

MySQL 
MySQL est l’un des serveurs de base de données le plus utilisé dans le monde autant par le grand public (applications web principalement) que par des professionnels. C’est un serveur de bases de données relationnelles MySQL (glossaire) développé dans un souci de performances élevées en lecture. Son architecture logicielle le rend extrêmement rapide et facile à personnaliser. Les principaux avantages de MySQL sont sa rapidité, sa robustesse et sa facilité d'utilisation et d'administration. Un autre avantage majeur de MySQL est sa documentation très complète et bien construite. MySQL est une solution Open Source qui s’intègre facilement à l’environnement APACHE/PHP. 

JAVA SCRIPT 

Le Java script est un langage de « programmation orienté objet ». Il est utilisé pour ajouter des caractéristiques interactives dans les pages Web. Certaines de ses illustrations est «l’effet de survol de bouton » utilisé dans la barre de navigation, la validation des données du coté client, etc.… 

CSS 

CSS est utilisé pour définir les couleurs, les polices, le rendu, et d'autres caractéristiques liées à la présentation d'un document. L'objectif est de bien séparer la structure (écrite en HTML ou similaire) et la présentation (en CSS) du document. Cette séparation fournit un certain nombre de bénéfices, permettant d'améliorer l'accessibilité, de changer plus facilement de structure et de présentation et de réduire la complexité de l'architecture d'un document. Enfin, CSS permet de s'adapter aux caractéristiques du récepteur. HTML ne décrit que l'architecture interne, et CSS décrit tous les aspects de la présentation. CSS peut définir la couleur, la police, l’alignement de texte, la taille, la position, mais aussi le formatage non visuel, comme la vitesse à laquelle le document doit être lu par des lecteurs de texte. Ainsi, les avantages des feuilles de style sont multiples : 

· la structure du document et la présentation sont gérées dans des fichiers séparés. 

· La conception d'un document se fait dans un premier temps sans se soucier de la présentation, ce qui permet d'être plus efficace. 

Dans le cas d'un site Internet, la présentation est uniformisée : Les documents (pages « html ») font référence à la (aux) même(s) feuille(s) de styles. Cette caractéristique permet de plus un "relookage" rapide. Un même document peut donner le choix entre plusieurs feuilles de style (impression ou lecture à l'écran par exemple). Certains navigateurs web permettent d'accéder facilement à un choix de feuilles de style. Le code HTML est considérablement réduit en taille et en complexité, puisqu'il ne contient plus de balises de présentation. Par ailleurs, les langages ainsi utilisés sur ce site, ont la particularité de permettre à tout moment le couplage avec des programmes de bases de données.

AJAX -Asynchronous Javascript And Xml   

Il désigne un nouveau type de conception de pages Web permettant l'actualisation de certaines données d'une page sans procéder au rechargement total de cette page.
Cette méthode de conception repose sur la combinaison de technologies déjà existantes : HTML/CSS, Javascript/DOM, XML et les requêtes HTTP, avec une demande réalisée au serveur, en version dynamique. 
Ajax incorpore une présentation basée sur des standards utilisant XHTML et CSS; 
un affichage dynamique et une interaction utilisant le Modèle Objet Document; 
l'échange de données et leur manipulation en utilisant XML et XSLT; 
la récupération asynchrone de données en utilisant XMLHttpRequest; 
et JavaScript pour les mettre en œuvre ensemble.
BOTSTRAP

Bootstrap est utilisé dans ce cas précis pour garantir l’adaptabilité du site sur tout type d’écran (téléphone, tablette, ordinateur) et la reconnaissance par tout type de navigateur web (Firefox, chrome, Opera, safari, internet explorer)
1.4.2. Le Serveur d’hébergement

Spécifications du serveur d’hébergement :
Un hébergeur capable de garantir une bonne prise en charge du site internet, sa sécurisation (https) et la rapidité de chargement des pages. De préférence, à l’extérieur du Mali avec le domaine ml.

1.4.3. Configurations minimales

Pour déployer le site et l’utiliser il faut pour :

· Le Serveur, le paquet  XAMPP qui contient les logiciels Apache, php et MySql (cette précision peut se faire si le site doit être déployé en local)
· Le client (le visiteur), un navigateur web (Mozilla FireFox, Google Chrome, Opera etc.) 
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